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Cai cach hanh chinh nha nwdc giai doan 2026 - 2030 cua xa Ta Dung

Can ctt Ké hoach s6 3664/KH-UBND ngay 20 thang 3 nam 2026 cua Uy
ban nhan déan tinh Lam Pong cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2026 - 2030
ctia tinh Lam Pdng. Uy ban nhan dan xd Ta Pung ban hanh K& hoach cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2026 - 2030 cta xa voi chi d&: “Ky cuwong hanh
déng - Doi méi twe duy - Thich vng linh hoat - Hiéu qua birt phd” trong do, xac
dinh linh vuc dot pha cua nam 2026 1a linh vuc xay dung chinh quyén dién tu,
chinh quyén sd, tap trung Gmg dung sau rong cong nghé thong tin, tri tué nhan
tao (AI) dé mang lai hiéu qua rd nét trong cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban x3, dé ra myc tiéu, nhiém vy cu thé nhu sau:

I. QUAN PIEM, MUC TIEU, YEU CAU

1. Quan diém

Lay ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tim phuc vu. Lay sy hai long cta
ngudi dan, doanh nghiép 1am thudc do dé danh gia chat luong phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nuéec.

2. Muc tiéu tong quat dén nim 2030

Xay dyng nén hanh chinh ciia x4 hién dai, chuyén nghiép, minh bach, hi¢u
luc, hiéu qua. Phan ddu hudng dén mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan d6i véi su phuc
vu cta co quan hanh chinh nha nuéc dat tdi thiéu 95%.

3. Yéu ciu

a) Ké hoach phai duoc td chuc trién khai déng bd, toan dién va théng nhét,
bao dam thyc chat, hiéu qua va c6 kiém soat.

b) C6 sy ké thira kinh nghiém trong giai doan vira qua, dong thdi bao dam
ludn o6 su ddi méi, sng tao trong tirng ndm cua giai doan méi.

¢) Gan trach nhiém ctia ngudi dimg dau cip ty, co quan, don vi véi két qua
thuc hién cac chi tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh. Léy két qua, hi¢u qua cai
cach hanh chinh 1am mot tiéu chi quan trong dé danh gia, quy hoach va bo nhiém
can b lanh dao, quan ly trong giai doan mai.

II. CHI TIEU, NHIEM VU

1. Cai cach thé ché



a) Muc tiéu

- 100% vin ban quy pham phap luat duoc cip nhat trén co so dir liéu qudc
gia vé phép luat kip thoi, dung quy dinh.

- 100% van ban quy pham phép luat hét hiéu luc, tam ngung hi¢u luc dugc
cong b kip thoi, dtng quy dinh.

- 100% vin ban quy pham phap luat dugc kiém tra theo quy dinh.

- 100% vin ban trai phap luat do co quan c6 thim quyén kién nghij duogc xtr
1y kip tho1i, ding quy dinh.

- C6 ing dung Al hd tro cong tac pho bién, gido duc phép luat trén dia ban xa.
b) Nhiém vu

- Thuc hién viéc dang tai, cap nhat van ban quy pham phép luat cia Hoi
ddng nhan dan va Uy ban nhan dan x4 trén co so dit liéu qudc gia vé phap luét
ngay khi van ban dugc thong qua/ban hanh.

- Pinh ky thyuc hién viéc cong bd danh muc vin ban quy pham phéap luat hét
hiéu luc, tam ngung hiéu luc theo tham quyén.

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat, hé thdng hoa cac van ban quy pham phap
luat thudc pham vi quan 1y ctia nganh, don vi. Kip thoi xir Iy hodc tham muu cép
c6 tham quyén xir 1y cac van ban quy pham phép luat c6 dau hiéu trai phap luat.
Kién nghi stra d6i, diéu chinh kip thoi nhimg ndi dung khong con phu hop hoic
con kho khan, vudng méc trong viéc thuc thi, &p dung.

- Vian phong HDND va UBND tham muu Uy ban nhan dan x4 trién khai
mg dung Al trong cong tac phd bién, gido duc phap luat trén dia ban xa. To chirc
ldy v kién Nhan dan qua mdi truong sb ddi voi cac dy thao van ban quy pham
phap luat cap xa.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Muc tiéu

- Khong c6 thu tuc hanh chinh ban hanh trai quy dinh.

- 100% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét duoc tiép nhan va
tra két qua tai bd phan mot ctra - Trung tdm phuc vu hanh chinh cong (trir cac
truong hop duoc quy dinh tai khoan 3 Piéu 14 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP
cua Chinh phu). C6 100% thu tuc hanh chinh lién thong dugc thyc hién dung theo
huéng dan cua bd, nganh Trung wong. C6 100% két qua xtr Iy hd so thu tuc hanh
chinh céc cap trén dia ban xi dugc déng bd day du, kip thoi trén Cong dich vu
cong qubc gia.



- T6i thiéu 95% hd so thu tuc hanh chinh tiép nhan hang nim duoc giai
quyét trude va dung han. 100% hd so tha tuc hanh chinh tré hen thuc hién viéc
xin 18i nguoi dan, t6 chire theo ding quy dinh.

- 100% phén 4nh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc déi vai thii tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét duoc xir Iy va cong khai két qua xir Iy theo diing quy dinh.

- C6 tng dung Al trong viéc hd trg tra ciru, hoi dap thong tin lién quan dén
tha tuc hanh chinh.

b) Nhi¢m vu

- Kiém soat, tham dinh chat ché cac ndi dung lién quan dén tha tuc hanh
chinh khi xay dung van ban quy pham phap luat c6 quy dinh thu tuc hanh chinh
trén dia ban xa.

- Ban hanh va t6 chirc thuc hién Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh hang nam cua x4, trong d6: Tap trung ra soat, d& xuat don gian hoa cac thu
tuc hanh chinh, loai bo cac thanh phan ho so khong hop 1y; ra soét, dé xuat tai cau
trac quy trinh, mau don, to khai, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dé tao diéu
kién nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ti.

- Tb chtre tdt viée tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh theo co ché
mot cira, mot cira lién thong thudc pham vi quéan 1y, bao dam nguyén tic 100% hd
so thu tuc hanh chinh phai dugc tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
va duoc cap nhat, luan chuyén, giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh. Tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang tac dong lam sai léch quy
trinh hodc két thuc quy trinh xr Iy hd so dién tir trude khi co két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- C6 giai phap giam ty 1é tré hen trong giai quyét ho so; nghiém tic thuc
hién day du, kip thoi viée xin 16i ngudi dan, to chirc khi dé xay ra tré hen. Thu
truong cac co quan, don vi dinh ky hing tudn t6 chirc ra soat, theo ddi tinh hinh
giai quyét thil tuc hanh chinh tai co quan, don vi minh dé kip thoi chan chinh,
khac phuyc tinh trang ho so tré hen.

- Tb chirc khic phuc c6 hi¢u qua cac ton tai, han ché da chi ra qua két qua
khao sat danh gia sy hai long cta to chirc, c nhan trong giai quyét thi tuc hanh
chinh. Tiép nhan va xir 1y kip thoi cac thong tin phan anh, kién nghi; to chirc dbi
thoai dinh ky véi ngudi dan, doanh nghiép dé kip thoi c6 giai phap thao g& vudng
méc vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén kiém tra, chan chinh tac phong, 1& 16i va thai do 1am viéc
cua can bg, cong chtrc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Céc co quan Trung wong dong trén dia ban xa phdi hop giai quyét cac th
tuc hanh chinh cila xd bao dam dung thoi gian quy dinh, dong thoi thuc hién giai
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quyét cac thi tuc hanh chinh chuyén nganh dang quy dinh ctia nganh cap trén va
cac van ban quy pham phap luat c6 lién quan.

3. Cii cach to chirc bd may
a) Muc tiéu

- 100% co quan chuyén mon cap xa hoan thién quy dinh chirc niang, nhiém
vu, quyén han va co ciu to chue kip thoi, dung quy dinh.

- 100% co quan, don vi hoan thanh viéc sap xép lanh dao dap tmg tiéu chi
theo quy dinh.

- Thyc hién sap xép, kién toan don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh.

- Str dung khéng vuot qua sd luong bién ché hanh chinh va s6 luong ngudi
lam viéc hudng luong tir ngan sadch nha nudc trong cac don vi sy nghié¢p cong 1ap
duoc giao.

- 100% van dé vé phan cip, phan quyén phat hién qua thanh tra, kiém tra
viéc thuc hién quan 1y nha nudc da phan cap, phan quyén cho cap xa duoc xur
ly/kién nghi xtr 1y.

b) Nhi€ém vu

- Ra soat, stra doi, bd sung chirc nang, nhi¢m vy, quyén han cua co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan cép xa phu hop theo hudng dan bo, nganh
Trung wong va phan cong quéan 1y & dia phuong. Ra soat, bao dam co cau s lugng
lanh dao dap ung ti€u chi theo quy dinh.

- Ra soat sb lugng bién ché hanh chinh trong céc co quan hanh chinh va s
luong nguoi lam viée huéng luong tir ngan sach nha nudce trong cac don vi su
nghiép cong 1ap trén dia ban xi dé c6 phuong an can ddi, tinh gian phu hop theo
co ciu vi tri viéc 1am, chirc nang, nhiém vuy, khoi luong cong viéc cua tung co
quan, don vi.

- Ra soat, sira doi, bd sung cac quy dinh vé phan cap, phan quyén quan Iy
nha nudc giita cac don vi trén dia ban. Trién khai cac bién phap theo ddi, kiém tra
viéc thuc hién cac nhi€ém vu da phan cép, phan quyén. Kip thoi xtr 1y cac van dé
phat sinh.

4. Cai cach ché @9 cong vu

a) Muc tiéu

- 100% co quan, to chic hanh chinh trén dia ban xa bé tri cong chic theo
dang vi tri viéc 1am dugc phé duyét.

- 100% don vi su nghiép cong lap trén dia ban xa b tri vién chirc theo ding
vi tri viéc lam dugc phé duyét.



- 100% lanh dao, quan 1y cac cap duoc bd nhiém dung quy dinh.
b) Nhiém vu

- Ra soat, di€u chinh vi tri viéc lam cua co quan, td6 chirc hanh chinh; vi tri
viéc lam va co cau vién chirc theo chirc danh nghé nghiép cia don vi su nghiép
cong 1ap theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém céc quy dinh, quy trinh vé bd nhiém 1anh dao, quan Iy
cac cap.

- Xay dung va to chirc thuc hién day du, kip thoi Ké hoach dao tao, bdi
dudng can bd, cong chuc, vién chirc hang nam cua xa.

- Nghiém tic chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtrc cong vu clia
can b9, cong churc, vién chirc, nhat 1a nguoi ding dau trong thuc thi cong vu. Kip
thoi phat hién va xtr 1y nghiém nhiing nguoi c6 sai pham, ké ca khi da chuyén
cong tac hoac nghi huu.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Muc tiéu

- Phan d4u hing nim ty 1¢ giai ngan ké hoach von dau tu coéng tir ngudn
ngan sach nha nude dat trén 90% ké hoach dugc cip c6 tham quyén giao.

- 100% co quan, don vi thuc hién da‘iy du, kip thoi céac kién nghi sau thanh
tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach cua co quan co tham
quyén.

- 100% co quan, don vi thyc hién ding quy dinh vé quan 1y, str dung tai san
cong.

- 100% co quan, don vi thuc hién ding quy dinh vé viéc st dung kinh phi
nguon tir ngan sach nha nuéc, quy dinh vé str dung cic ngudn tai chinh va phan
phdi két qua tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap.

b) Nhiém vu

- Xay dung ké hoach giai ngan chi tiét va to chire thyc hién giai ngin vén
ngan sach nha nudc duge giao bao dam tién do, dung quy dinh.

- Thuc hién déng bo cac giai phap dé diy manh tang thu ngan sach nha nudc.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, nghién ctru cadc quy dinh cua phép luat
vé str dung kinh phi tir ngudn ngan sach nha nudc dé thuc hién, bao dam ding
quy dinh cta phép luat, phu hop vai thuc té, hi¢u qua, tiét kiém.

- Khan truong thuc hién két luan, kién nghi kiém toan, thanh tra, kiém tra;
kip thoi lam rd nguyén nhan chua thuc hién kién nghi dé c6 bién phéap xir 1y, xem
xét, giai quyét cac khiéu nai, kién nghi (néu co).
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- T6 chirc thyc hién nghiém quy ché quan 1y va str dung tai san cong cta co
quan, don vi.

6. XAy dung va phat trién chinh quyén s6

a) Muc tiéu

- 100% muc tiéu, nhiém vu dé ra theo ké hoach chuyén ddi sb héng nam
ctia x3 duoc hoan thanh bao dam tién d6 va chat luong.

- 100% dich vu dit liéu do bo, nganh trung wong chia sé dugc két ndi, khai
thac theo quy dinh.

- Téi thiéu 95% vin ban duoc ky s6.

- 100% vin ban, hd so cong viéc cac cap duoc xir 1y toan trinh trén moi
truong dién tir (trir hd so cong viée thudc pham vi bi mat nha nudc).

- 100% nhi¢m vu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dugc theo
doi, quan ly, gidm sat trén moi truong dién tu.

- Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dat toi thiéu 90%.

- 100% dich vu cong du diéu kién duoc cung cap truc tuyén toan trinh. Ty
1€ ho so truc tuyén toan trinh dat to1 thiéu 90%.

b) Nhiém vu

- Xay dung va t6 chirc thuc hién ké hoach chuyén dbi s6 hang nim cua xa.

- Tiép tuc str dung hiéu qua hé théng phan mém Quan 1y vin ban.

- Giao Vin phong UBND va HDND xi thudng xuyén theo ddi, don dbc,
cap nhat tién do cac nhiém vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao trén
hé théng.

- C6 giai phéap tuyén truyén, van dong, hd tro ngudi dan thuc hién giai quyét
thtl tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir. Nghién ciru, phét huy vai tro ciia To
Cong nghé s6 cong ddng trong cong tac tuyén truyén, hd trg, hudng dan ngudi
dan tai dia ban dan cu thyc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén,
ching thuc dién tr khi gidi quyét thu tuc hanh chinh chimmg thuc ban sao tir ban
chinh, khai thac, str dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa.

- Giao Cong an xi tham muu Uy ban nhan dan x4 trién khai ing dung Al
trong cong tac gidm sat an ninh mang.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Céc co quan, don vi t6 chirc quén triét dén doi ngti can bg, cong chirc, vién
chuc thudc quyén quan 1y dé nang cao nhén thirc, vai trd, trach nhiém trong thuc
hién cac muc ti€u, nhi€ém vu cong tac cai cach hanh chinh cta xa theo K& hoach dé
ra, trong d6 xac dinh cai cach hanh chinh la nhi¢m vu thuong xuyén, cép bach, la
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trach nhiém cua ca hé théng chinh trj va dé cao vai tro, trach nhiém nguoi dung dau
trong cong tic cai cach hanh chinh; 14y su hai 10ng cta ngudi dan, to chirc lam
thudc do chat lugng, hi¢u qua hoat dong ctia co quan nha nudc va xac dinh mirc d
hoan thanh nhiém vu cta ngudi ding dau.

b) Quan tam b tri du nguén luc, kinh phi dé thuc hién cac nhiém vu cong
tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi. Xac dinh day 1a ndi dung c6 tinh chit
quyét dinh dé bao dam hoan thanh nhiém vu duoc giao trong cong tac cai cach
hanh chinh.

c¢) Thu trudng cac don vi truc tiép lanh dao, chi dao to chirc trién khai thuc
hién va chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan x4, Chu tich Uy ban nhan dan x3
vé két qua, tién d6 thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao; tang cuong
cong tac kiém tra, danh gia nghiém tuc, trung thuc, khach quan két qua thyc hién
cai cach hanh chinh; siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc thi cong
vy, nhiém vu ctia doi ngii cadn b, cong chuc, vién chic, xac dinh ro trach nhi€ém
cua tung c4 nhan, t6 churc trong trién khai turng nhiém vu cai cach hanh chinh.

d) Pay manh tuyén truyén vé ¥ nghia, muc tiéu, noi dung va két qua trién
khai thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2026 - 2030 va
hang nim ciia x4, v6i nhiéu hinh thirc da dang, ndi dung phong phu va phu hop
v6i tirng nhom dbi twong, co quan, don vi.

d) Thuong xuyén kiém tra, giam sat dé kip thoi phat hién, xt Iy nghiém céc
truong hop vi pham vé cong tac cai cach hanh chinh, cong tac phong, chdng tham
nhiing, tiéu cuc trong pham vi quan 1y, dap Gng yéu cau phat trién; thay thé ngay
nhing can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi giy nhiing nhiéu, phién ha d6i véi
nguoi dan va doanh nghiép.

e) Cha dong dé xuét ap dung, nhan rong cac sang kién, mo hinh méi va cac
giai phap co6 tinh dot pha dé nang cao hi¢u qua thiét thyc, tao chuyén bién rd nét
trong thuc hién cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi.

g) Pdi véi cac co quan Trung uong dong trén dia ban xa, thu trudng co
quan, don vi bam sat chuong trinh hanh dong, ké hoach cta bo, nganh chu quan,
chi dao cua ny ban nhan dan xi to chirc trién khai thuc hién nghiém tic, dﬁy du,
kip thoi, bao dam hoan thanh ké hoach va céac chi tiéu do nganh cép trén giao.

(Phdn cong nhiém vu theo Phu luc dinh kem)

III. TO CHUC THU'C HIEN

Cac phong, ban, don vi c¢an ctr cac chi tiéu, nhiém vu dugc giao tai K& hoach
nay cé trach nhiém xay dung ké hoach dé trién khai thuc hién va bao cao két qua

thyc hién dinh ky theo quy dinh cho Uy ban nhan dan xa (qua Phong Vian hoa -
X4 hoi) dé theo ddi, chi dao.
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Co quan, don vi dugc giao nhiém vy theo ddi, kiém tra, dén déc tai Phu luc
kém theo K& hoach nay thuong xuyén kiém tra, don doc va huéng dan cac co quan,
don vi, bao dam hoan thanh t6t cac nhiém vu cua Ké hoach dé ra.

Phong Van hoéa - Xa hoi co trach nhiém theo dai, kiém tra, d6n ddc viée
thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2026 - 2030 cuia cac co quan,
don vi; dinh ky té)ng hop, bao céo két qua thuc hién cho ij ban nhan dan xa, So
Noi vu theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2026 - 2030
ctia Uy ban nhan dan xa Ta Pung. Yéu cau thu trudng cac co quan, don vi nghiém
tac trién khai thuc hién./. =

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vuy; 3
- TT. Dang tuy; CHU TICH
- TT. HDND x3;
- Chu tich, cac PCT. UBND x3;
- Uy ban MTTQVN xi;
- Cac co quan chuyén moén thugc UBND x3;
- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng x3;
- Cac don vi su nghi¢p cong 1ap thuéc UBND xa;
- Cac co quan, don vi dong chan trén dia ban xa;
- Trang thong tin dién tir xa (dang tai); Tran Nam Thuin
- Luu: VT, VHXH.

It




PHU LUC
GEFHU C HIEN NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH GIAI DOAN 2026 - 2030
e Feo Ké hoach so6 107 /KH-UBND ngay 14 /42026 ciia UBND xd Ta Pung)

X Theo doi
= \ 2 Thoi gian Cha tri Phoi hop % ’
Stt Nhlem v San pham hoan thanh thue hién thue hién kl?m tl;.a’
j ; : ; don doc
I | Cii cach thé ché
Thuc hién vi¢c dang tai, cap nhat | phap luat cia Ho1 dong 5 2%2 015/ND-
van ban quy pham phap luét cuia Hoi | nhan dan xa thong qua CP ngay Vin phong Viin phong
1 dong nhan dan va Uy ban nhan dan | va Uy ban nhan dqan.xa 28/5/2015 ctia | HDND va HDND va
x4 trén co so dir libu qudc gia vé | ban hanh dugc thé hién , ,
Chinh phu co UBND UBND
phép ludt ngay khi van ban dugc | trén h¢ thong Co so dur <& dit lidu
thong qua/ban hanh. litu qubc gia vé van quéc gia.v 3
ban phap luat phép luat
?m}}: ky thuc ;1 1en Vl@ch;(;ng hzo Dﬁln}i mu}clzévanlbg? qﬁl A},’[ Trudc ngay Van phong Vién phong
uat hét hiéu uc, tam ngung hi€u lyc | hiéu luc, t gung lidn K UBND UBND

theo tham quyén.

hiéu luc
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£ Theo do6i
 n . Z Thoi gian Cha tri Phoi hop .z ’
St Nhiem vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
j j j j don doc
Kip thoi xu ly hodc tham muu cap | Két qua xu ly hoac
c6 tham quyén xur ly cac van ban | tham muu cap c6 thdm
quy phafn ph'aAp luat co c}au h;l?u t.rkal quyén xur Iy cac van Van phong ’ Van phong
phap luat. Kién nghi stra doi, di€u | ban quy pham phap 3 < c | Céac co quan .
3 , . o N n ne r dA . 1:a .. | Hang nam HDND va . HDND va
chinh kip thoi nhiing ndi dung | ludt c6 dau hi€u trai UBND don vi UBND
khong con phu hop hodc con kho | phap luat. Noi dung
khan, vudéng mac trong viéc thyc | kién nghi stra doi, di€u
thi, ap dung. chinh.
Phong Van
7 hoa - Xa
Tham muu UBND xa trién khai img Ung dung Al trong Van phong | hoi; Trung | Van phong
4 | dung Al trong cong tdc phd bién, | cong tac pho bién, gido | Nam 2026 HDND va | tam Dich vu | HDND va
giao duc phap luat trén dia ban xa. | duc phap luat UBND tong hop; UBND
Trung tam
PVHCC xa
II | Cai cach thu tuc hanh chinh
Kiém soat, thim dinh chat ch€ cac Bio cdo danh oid tac
ndi dung li€n quan dén thu tuc hanh | _. , LBl Khi c6 phat , Van phong | Van phong
, . 5 . dong cua tha tuc hanh | . R Cac co quan, N \
1 | chinh khi xdy dung van ban quy chinh/Vin ban tham sinh xay dung don vi HDND va | HDPND va
pham phap luat c6 quy dinh thu tuc VBQPPL ‘ UBND UBND

hanh chinh trén dia ban xa

gia y kién
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£ Theo do6i
. . 2 Thoi gian Chu tri Phoi h . ’
St Nhiem vy San pham hoan tlglz‘lnh thwe hién thue hi?l)l kls,m tl;.a’
j j j j don doc
Ban hanh va to chic thuc hién Ké
hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh hang nim cia x4, trong do:
tap trung ra soat, dé xuat don gian Theo Ké
hoa cac thu tuc hanh chinh; loai bo | _, « s on o hoach ra soat, Trung tam | Trung tam
1 X 1A n .| K&t qua ra soat, danh , oy . ,
5 | cac thanh phan }10 SO kl}ong hop ly; gid thit tuc hanh chinh danh gia thu | Céc co quan, Phuc vu Phuc vu
ra soat, dé xuat tai cau trac quy | > . tuc hanh chinh don vi hanh chinh | hanh chinh
. x . . . 4, . .- | hing nam D ., o A
trinh, mau don, to khai, két qua giai hang nam cua cong cong
quyét tha tuc hanh chinh dé tao diéu X4
kién nang cao hiéu qua giai quyét
thu tuc hanh chinh trén moi truong
dién ta.
T6 chuc tot viéc tiép nhan, giai
quyét hd so thi tuc hanh chinh theo
co ché mot cira, mot ctra lién thong
thudc pham vi quan ly co quan don
vi bao dam nguyén tac 100% ho so
thu tuc hanh chinh ctia co quan, don Trung tam Trung tam
3 vi phai duoc tiép nhan tai | Két qua giai quyét tha Hine nim Phuc vu Cac co Phuc vu
TTPVHCC va dugc cap nhat, luan | tuc hanh chinh & hanh chinh | quan, don vi | hanh chinh
chuyén, giai quyét trén Hé théng cong cong

thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh. Tuyét dbi khong dé xay ra
tinh trang tac dong lam sai I¢ch quy
trinh hodc két thic quy trinh xir Iy
hé so dién tir trude khi co két qua
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£ Theo do6i
 n . Z Thoi gian Cha tri Phoi hop .z ’
St Nhiem vy San pham hoan thanh thuc hién thuc hién lggﬁl ;gi’
giai quyét thi tuc hanh chinh.
Co6 gidi phap giam ty 1¢ tré hen trong
giai quyet ho so; nghiém tac thuc
hi¢én day du, kip thoi viéc xin 161
nguoi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré Trung tdm
7 hen. Thu truong cac co quan, don vi | Két qua giai quyet thu Hine nim Cac co quan, Phuc vu
dinh ky hang tuan to6 chuc ra soat, | tuc hanh chinh g don vi hanh chinh
theo doi tinh hinh giai quyét thu tuc cong
hanh chinh tai co quan, don vi minh
dé kip thoi chan chinh, khac phuc
tinh trang ho so tré hen.
Tiép nhan va xu 1y kip thoi cac
thqng tin phaq ar{l.l, kler‘l.ng}l X t? T6 chiic d6i thoai theo , Vién phong | Van phong
chirc doi thoai voi ngudi dan va |, « C ., D 9 Cac co quan, N .
8 ca R g <. . ... | Kéhoach; van ban trd | Hang nam X HDND va HDND va
doanh nghiép dé kip thoi c6 giai 16 don vi UBND UBND
phap thdo g& vudng mac vé co cheé,
chinh séch, thu tuc hanh chinh.
To6 chuc kiém tra, chan chinh tac Trung tam \ <
ATAT X st AN A Phong Van
phong, 1€ 161 va thai d¢ lam viéccua | 2z, ., .z 3 < Phuc vu . ~
9 A A . n i . | Két qua kiém tra Hang ndm . , hoa - Xa
can by, cong chirc, vién chic tai hanh chinh o
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cong i
I Cii cach t6 chitc bd may hanh

chinh nha nwéc
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£ Theo do6i
 n . 2 Thoi gian Chi tri Phoi hop .z ’
t h h b b A C.I\
St Nhiem vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
j j j don doc
A \ < 2, | Sau 03 tha
H6 so trinh hoac Quyét kaéum khia(?ég
Ra soét, stra doi, bo sung chirc nang, | dinh ban hanh/stra doi - 1
o X , 2 . , van ban cua . <
nhi€ém vy, quyén han cua co quan | b6 sung Quy dinh churc , \ < Phong Van
n o n Lo | e A A Trung wong | Cac co quan, | Phong Van . ~
1 | chuyén mon thuoc UBND cap xa, | nang, nhi¢ém vy, quyén 5 £ i , -1 .| hoa-Xa
SR . X, Lx T hoac Quy¢ét don vi hoa - Xa hoi n-
cap xa phu hop theo huéng dan cua | han, cocautd chitccua | .. 7. hoi
SN A . ~_ | dinh lién quan
cap c6 tham quyén. co quan chuyén moén el co quan
thudc UBND x4 Jua O quas
cO thim quyén
Ra soat, bdo dam co cau s6 luong | Co cau s6 lugng lanh . \ - Phong Van
N ., i , NPy D 9 Cac co quan, | Phong Van . ~
2 | lanh dao dap ung tiéu chi theo quy | dao bdo dam theo quy | Hang nam . , ~1 A | hoa-Xa
) . don vi hoa - Xa hoi A
dinh. dinh hoi
Ra soat s6 luong bién ché hanh | SO Iugng bién ché
chinh trong cac co quan hanh chinh | hanh chinh trong cac
va s0 luong nguoi lam viéc hudng | co quan hanh chinh va
luong tir ngan sach nha nudc trong | s6 lugng nguoi lam . .
14 . A A A A A hd \ /( 14 \ ' Phong Van
4 | cac don vi su nghié€p cong lap trén | viec hudng luong tur | Theo ké hoach | Cac co quan, | Phong Van héa - Xi
dia ban xa dé c6 phuong an can doi, | ngdn sach nha nudc cua xa don vi hoa - Xa hoi hoi
tinh gidn phu hgp theo co cau vi tri | trong cadc don vi su i
viéc lam, chirc ndng, nhiém vy, khoéi | nghi€p cong lap trén
lugng cong viéc cua tirng co quan, | dia ban xa khong vuot
don vi. qua so lugng duogc giao
IV | Caii cach che d cong vu
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£ Theo do6i
. n . P Thoi gian Chu tri Phoi hop .2 ’
Stt Nhigm vy San pham hoan thanh thuc hién thue hién kls,m tl;.a’
j j j j don doc
Ho so trinh quyét dinh
phé duyét, diéu chinh
vi tri viéc lam va co
‘ cau vién chirc theo
Ra soat, di€u chinh vi tri viéc lam | chirc danh nghé nghi¢p
cga .CAG q}lan, :[O Chl:;['C h.aAIlh ch’mh; Vi 01A1a do:n Vi suqngh{cp Theo huéng | Céc co quan, | Phong Vin Ph(,)ng Vrim
1 | triviéc lam va co cau vién chic theo | cong 1ap tu bdo dam X . X . ~1 . | hoa-Xa
, A i : . X . . dan cua tinh don vi hoa - Xa hoi n.
chirc danh nghé nghiép cuia don vi | mot phan chi thuong hoi
su nghi€p cong 1ap theo quy dinh. | xuyén va don vi su
nghiép cong 1ap do nha
nuoc bao dam chi
thuong xuyén thudc
UBND xa
o, 1~ Z . =
Thuc hién nghiém cac quy dinh, quy 1,0 0 A) lanP dao, quai D 9 Cac co quan, | Phong Van Ph(?ng Va~1n
2 . AT A r A 1 . . |1ly cac cap dugc b6| Hangndm . . ~1 A | hoa-Xa
trinh vé bé nhiém lanh dao, quan 1y. A e, : don vi hoa - Xa hoi n-
nhiém ding quy dinh hoi
X?,y c}u’ng ‘\{a tcz churc thu"c hién dag KeE qua ’dao an, P01 Ban hanh k& ‘ ] Céc co Phong Vin
du, kip thoi K€ hoach dao tao, bdi | dudng can b, cong Phong Van : , ~
3 ~ C 1A A o n . . A . hoach trong , ~ 1. | quan,donvi | hoa-Xa
dudng can by, cong chirc, vién chirc | chlrc, vién chiure trong , hoa - Xa hoi o ..
X VR < quy I lién quan hoi
hang ndm cua xa. nam
V | Cai cach tai chinh cong
X‘ay;d‘-m%’ ke hoacl.lAg1al.rq1gan Shl tl;et Thuc hién giai ngan , . : . .
va té chuc thuc hién giai ngn von | A . \ 3 < Céc co quan, | Phong Kinh | Phong Kinh
1 A s Co . . | von ngan sich nha| Hangnam . X X
ngan sach nha nudc dugc giao bao don vi te te

dam tién d0, dung quy dinh.

nudc duge giao




15

£ Theo do6i
 n . Z Thoi gian Cha tri Phoi hop .z ’
St Nhiem vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
: ) : ) don doc
Thuc hién dong bo cac giai phap d& |, - 4 & qua thue | 0y Phong Kinh | %% | phone Kinh
2 | day manh tang thu ngan sach nha | .. ~, . Hang ndm X quan, don vi X
, hién cua don vi té y e té
nuoc. c6 lién quan
Thuong xuyén ra soat, cap nhat, | Bdo céo vé tinh hinh
nghién ctru cac quy dinh cua phap | quan 1y, st dung kinh Cac co quan,
1uz_1At Ve sur dul}g kl}’lh pPl tur nguon phl‘ tur ngudn ngan sacl: . ) dP’n vi truc Phong Kinh | Phong Kinh
3 | ngan sach nha nudc dé thuc hién, | nha nudc, quy dinh vé | Hang nam tiép su dung & &
bao dam dung quy dinh cua phap | st dung cac nguodn tai ngan sach
luat, phu hop vaéi thyce té, hi¢u qua, | chinh cua cac co quan, nha nudc
tiét kiém. don vi
Khan truong thuc hién két luan,
kién nghi kiém toan, thanh tra, kiém
4 tra; kip thoi lam rd nguyén nhan | Bdo cdo két qua thuc Hine nim Cac co quan, | Phong Kinh | Phong Kinh
chua thuc hién kién nghi d€ c6 bi¢én | hién ctia don vi. & don vi té té
phap xu ly, xem xé&t, gidi quyét cac
khiéu nai, kién nghi (néu co).
Toqchlfc thu:c hién nghl?m (}uy cl}e B’ao ‘caoq tinh hm}} gueqm . ) Céc co quan, | Phong Kinh | Phong Kinh
5 | quan ly va st dung tai san cong cua | ly va st dung tai san | Hang nam don vi & &
co quan, don vi. cong '
Xay dung va phat trién chinh
VI A Sl 4o , A K
quyén dién twr, chinh quyén so
Tham fauy xay dung Ve, o < huf Ké hoach ctia UBND Ban hanh ke Phong Van Céc co Ph(?ng Ve~1n
1 | thyc hién ké hoach chuyén do6i s6 | . hoach trong . .y A .| hoa-Xa
3 S xa AR hoa - Xa hdi | quan, don vi N
hang nam cua xa. quy I hang hoi
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£ Theo do6i
in X 2 Thoi gian Chu tri Phoi hop . ’
Stt Nhigm vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
j j j j don doc
nam va to
chtrc thuc hién
Béo cdo k§t qua su| o el dinh
: | dungdinh ky; bao dam |y oo Phong Vin
Tiép tuc str dung hi¢u qua h¢ thong | 100% van ban, ho so | . Y . Céc co quan, | Phong Van , & ~
2 A Lo n a gian quy dinh; . . ~1 - | hoa-Xa
phan mém Quan 1y vdn ban cong viéc tai co quan, Ay don vi hoa - Xa hoi A
. . . ~_ | thuc hién hang hoi1
don vi dugc xtr ly trén B
Ay N nam
moi truong dién tur
cap gL i b cie nhiem v duge vanphong | (o o, | Vanphong
3 | Chtnh ohi Tha todmn Chinh ohg | K&t qué cap nhat Hingnam | HBPNDva | _ ~*°" .| HDNDva
il PR, o0 WRE i P UBND xa | %% 9" V1 UBND xa
giao trén h¢ thong phan mém.
Co6 giai phdp tuyén truyén, van
dong, ho tro nguoi dan thuc hién
gial quyét thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu. Nghién clu, A
hat huy vai tro ctia T6 Cong nghé X ) X Trung tam
par y ¥ O OB NEIC | 79 16 56 hoa hd so, két Phyc vu N
sO cong dong trong coOng tac tuyén s X, o \ . . Phong Van
T x . x .- 1~ | qua giai quyét thu tuc 3 9 hanh chinh Cac co . ~
4 | truyén, ho trg, hudéng dan ngudi dan | ", , C A Hang ndm A DLs .| hoéa-Xa
e e n AT hanh chinh céc cap dat cong; Phong | quan, don vi A
tai dia ban dan cu thuc hién dichvu | z. , .2 o >, ho1
A % , to1 thiéu 90% Van hoa -
cong truc tuyén, thanh toan truc X3 hoi

tuyén, ching thyc dién tir khi giai
quyét th tuc hanh chinh chimg thuc
ban sao tir ban chinh, khai thac, st
dung lai thong tin, dit liéu sb hoa.
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£ Theo do6i
 n . Z Thoi gian Cha tri Phoi hop .z ’
Stt Nhigm vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
: ) : ) don doc
Giao Cong an x4 tham muu UBND | Ung dung Al trong . < Phong Van
N L iR ., n ., . - . . | Phong Van . ~
5 | xa trien khai Umg dung AI trong | cong tac giam sat an| Nam 2026 Cong an xa , ~, . | hoa-Xa
n o, . ) hoa - Xa hoi n.
cong tac giam sat an ninh mang. ninh mang hoi
vy | Cong tic chi dao, diéu hanh
CCHC
Ban hanh ké
Xay dung va t6 chic thue hién Ké K‘e hoaf:h cal cach hO?Ch‘ chap& ,
o, . , . hanh chinh giai doan | nhatlangay | Cac co quan, . - 1z .1 A
1 | hoach céi cach hanh chinh giai doan , \ ) Phong Van hoa - Xa hoi
\ . 2026 - 2030 cua co | 28/4/2026 va don vi
2026 - 2030 cua co quan, don vi . 2 1,
quan, don vi to chirc thuc
hién
Ban hanh ké
hoach trong
thang 1 hang
nam; t0 chure
ki€ém tra cham
, v , ? nhat trong
Tham muu ban hanh Ké hoach kiém | K€ hoach kiém tra cdi | thang 6 hang . < . Phong Van
NP . , o . \ . D - Phong Van Cac co . ~
2 | tracong tac cai cach hanh chinh trén | caich hanh chinh hdng | nam va bao , oA .| hoa-Xa
S T < . . % . | hoéa-Xahoi | quan, don vi N
dia ban xa hang nam nam cua xa cao két qua hoi
khac phuc cac
tép tai, han
ché phat hién

qua kiém tra
cham nhat
trong thang 8
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£ Theo do6i
in X 2 Thoi gian Chu tri Phoi hop . ’
Stt Nhigm vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
don doc
hang nam
Ban hanh ké
J A A hoach trong . .
Tham muu ban hanh Ké& hoach Ke ho? ch tuyen tru}fen thang 01 hang | Phong Vin Céc co Ph(,)ng Vim
n NN : cadi cach hanh chinh o R . o1 A .| hoa-Xa
3 | tuyén truyén cong tac cai cach hanh ha N nam va to hoa - Xa hdi | quan, don vi n
g APPSR - ang nam cua xa , ho1
chinh trén dia ban xa hang nam churc thuc
hién.
Hing nim mdi co ¥ :
. A oAy oz ~ | quan, don vi phai co it Trlegkhél
Chu dong dé xuat ap dung, nhan z , %, | thuc hién sang
A ;o % 1 s .. | nhat 01 sang kién/mo | , .x s
rong cac sang kién, mé hinh méi va | |, > x .. | kién, mo hinh,
cac giai phap co tinh dot pha dé hinh/giai phap vé cai giai phap va Phong Van
~ A N cach hanh chinh; Trén . gk Cac co quan, | Phong Van . <
4 | nang cao hi¢u qua thiét thyuc, tao r ar e bao cao két X , -, .. | hoa-Xa
IS SR .~ | co s& do, dia phuong \ A don vi hoa - Xa hoi n
chuyén bién rd nét trong thuc hién , X qua thyuc hi¢n hoi
L. ", N , .2 lwva chon it nhat 03 . X
cai cach hanh chinh tai cic co quan | N S ... | cham nhat
4 sang kién/md hinh/giai .
va dia phuong. X s s . trong thang 9
phap vé cai cach hanh 3 <
chinh hang ndm
Céc co quan
Tham muu Uy ban nhan dan xa tu | Két qua ty danh gia chi T"”:’?’C neay 1 . < N huyeén Phong Van
. s 1 A . . , L . . , gio 30 phut Phong Van | mon, Trung . N
6 | danh gia chi so6 cai cach hanh chinh | s6 cai cach hanh chinh . ) . N hoa - Xa
hang thang cta x4 hang thang cta x4 ngdy 25 cua | hoa - Xahot | tam Phuc vu ho1
thang hanh chinh i
cong
7 | Tham muu Uy ban nhén dén x3a bdo | Cong van/bao céo Trudc ngay 03 | Trung tam Phong Van
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£ Theo do6i
in X 2 Thoi gian Chu tri Phoi hop . ’
St Nhiem vy San pham hoan thanh thwe hién thue hién kls,m tl;.a’
j j j j don doc
cao S& Noi1 vu tinh s6 liéu ho so dén cua thang lién Phuc vu hoa - Xa
nhan két qua truc tiép trong ky bao ké hanh chinh hoi
cao dé phuc vu danh gia chi s6 muc cong
do hai long cua nguoi dan doi voi sy
phuc vu cua Uy ban nhan dan xa.
Th;a m mu’uﬂdleu (,:hmh’ bo Suns quy Duy tri dang bai viét . <
ché hoat dong cua Trang thong tin | A O . . < . Phong Van
A~ . o 9 trén chuyén muc cdai | Hang ndm/giai | Phong Van Céc co . <
11 | dién tir x3; duy tri hoat déng, ding | _, . , . o 1A .| hoa-Xa
A R ,>|cach  hanh  chinh, doan hoa - Xa hoi | quan, don vi n
tin, bai trén chuyén muc CCHC cua NP hoi
NS Trang thong tin dién tur
Trang thong tin dién tir xa
To,ng k:.e t cons tE}C cal cich hanh Bio c4o, Hoi nghi tong | Hang nim va | Phong Vin Céc co Ph(,)ng Vim
13 | chinh hang nam va giai doan 2026 - | « 2. . X 1A .| hoéa-Xa
o két giai doan hoa - Xa hdi | quan, don vi n
2030 cta xa hoi
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